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Talent og udfordringer pa studiet

- vi stptter studerende i Odense uanset uddannelse
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Formandens

Seretning for 2018

Samtaleboblen har haft et spaendende dr, og flere frivillige
og coaches har vist interesse for foreningens arbejde og
nogle er blevet medlem. Som frivillig forening har det stor
betydning at deltage i det sociale samvaer med andre
mennesker, lade sig inspirer og videndele. Vi vaerdszetter
faellesskabet hgjt og anerkender de frivilliges arbejde

og engagement, som er med til at forme drivkraften for
Samtaleboblen.

Vi har pdbegyndt etablering af Samtaleboblens
Ambassadgrkorps, som er en gruppe studerende, der har
prevet coaching og som vil medvirke til, at skabe mere
opmeerksomhed og synlighed for vores tilbud til
studerende i Odense.

Nar vi er rundt pd uddannelsesinstitutionerne hgrer vi,
at der er mange nye udfordringer blandt de unge, og der

Bestyrelsen
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Lene Hvitved
Formand

Lone Dalager
Naestformand

Vibeke Kristensen
Bestyrelsesmedlem

er stort behov for coachingsamtaler, hvilket kraever en
malrettet indsat fra vores side.

Vi er meget fleksible i vores tilgang til de studerende og
prioriter et godt samarbejde med uddannelsesinstitu-
tionerne for, at skabe synlighed om vores eksistens og
tilbud, sa alle studerendes inklusiv de latente far mulighed
for at fa hjaelp.

Unge, der har modtaget coaching, fortzeller at det er et
fantastisk tilbud og de har haft stor gavn af samtalerne.
Det har medfgrt stgrre bevidsthed og en god oplevelse, a
tale med en objektiv og neutral coach.

Vi er glade for samarbejdet med Uddannelsesinsti-
tutionerne og Odense Kommune og alle der stptter
foreningen. Vi arbejder pa at udvikle os dynamisk og finde

Flemming Petersen Lene Simonsen

Bestyrelsesmedlem

Bestyrelsesmedlem
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samarbejdspartnere der vaerdsaetter vores sag.
@konomisk er vi ramt af nedskaeringer i 2019 og haber,
at vi kan finde nye veje, sa vi kan fastholde vores hgje
aktivitetsniveau til gavn for borgerne i Odense.

Samtaleboblen er glad for samarbejdet med FrivilligCenter
Odense, og at Borgernes Hus er blevet etableret.

Pa foreningens vegne.

Lene Kirstine Hvitved
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Bestyrelsesformand
Samtaleboblen

Anne-Grete Rask
Kasserer

Ann Kristensen
Suppleant
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Samtaleboblen?

Samtaleboblen er en frivillig forening, som tilbyder
coaching til studerende i Odense — gratis. Om den
studerende er 18 eller 60 ar har ingen betydning.
Foreningens formal er at hjzelpe studerende i Odense,

sd de bliver den bedste udgave af sig selv. V/i hjaelper
uanset om der er tale om udvikling af talent, handtering af
eksamensangst eller studiet pd anden made “driller”.

Foreningen har eksisteret siden 2011 og samarbejder

i dag med en lang raekke af Odenses uddannelsesinstitu-
tioner. Og samarbejdet har mange fordele for
uddannelsesinstitutionerne.

De oplever blandt andet mindre frafald og mere
motivation hos de studerende, hvilket i sidste ende
bidrager til en bedre gkonomi. For laererne betyder det
frigivelse af tid, sdledes de kan koncentrere sig om deres
vigtigste opgave, nemlig at dygtigggre de studerende rent
fagligt.

Vi gnsker et taet samarbejde med bade ledelse, vejleder
og lzerer, da det er vores erfaring, at ndr alle ressourcer
omkring en studerende er aktiv og synlig, er den
studerende mere tilbgjelig til at benytte tilbuddet om
coaching.
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Ligeledes forspger vi i foreningen at vaere synlige pa
uddannelsesinstitutionerne, da vi ogsa hjaelper de
studerende, der ikke har brug for hjzelp til studiet, men
alligevel far stor gavn af coaching vedr. andre tvivisspgrgsmal,
de hari deres liv.

Foreningen er en af de eneste af sin slags i Danmark og
vores medlemmer har alle en passion for coaching.

Pa foreningsmg@derne traener vi blandt andet samtale-
teknikker og holder jeevnligt faglige foredrag for hinanden,
sd alle bevarer et hgjt fagligt niveau.

Herudover nyder vi hinandens selskab, nar vi er sammen.
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Award ICF Chapter

Denmark Coachpris’

Den 16. maj 2018 pa konferencen "Kvalitet i Coaching” pa
Hotel Comwell Kgge Strand modtag Samtaleboblen
"Arets Coachpris”.

Det er en ny indstiftet coachpris af ICF Danmark, der
omhandler "gratis hjeelp fra et netvaerk af certificerede
coachedes til unge studerende” Den gives til foreningen
for dens unikke arbejde i Danmark. Samtalebablen har
siden den blev stiftet i 2010 af Flemming Petersen, PCC
Coach ICF-medlem og Hustru Lene Hvitved hjulpet 750
unge studerende gennem 2200 coachsamtaler med
professionelle coaches.

Hvert ar far over 250 studerende glaede af gratis
coachingforlgb, som fastholder flere pa studierne og
giver dem en stressfri hverdag. | dag er frivillige tilknyttet
Samtaleboblen, der har base i Odense, og alle coaches er
godkendt efter ICF-standard.

Sagde bestyrelsesmedlem Mogens Nielsen sagde pa
vegne af juryen

Citat:

“Samtaleboblen har skabt et unikt feellesskab for mennesker
med interesse for coaching pd et professionelt niveau. Det
understgtter ICF Danmarks formdl og vision om at inspirere til
forandring gennem dialog, at understgtte faglig udvikling pa
et hgjt niveau og at gge opmaerksomheden og forstdelsen for
det bidrag, som coaching yder til menneskehedens udvikling
og fremtid”




Unge o

digital kommunikation

Af Sisse Nielsen, lzere studerende

Unge kommunikerer pd en helt anden made end for 10 ar
siden, hvor den fgrste Iphone fgrst lige havde set dagens
lys. Den gjorde det muligt at lave flere ting pa en gang

og holde styr pd alle sine ting et sted, med andre ord den
gjorde livet nemmere for os. Vi kan nu

kommunikere med flere pa en gang og lave andre ting
imens. Undersg@gelser’ i januar 2018 viser at 35% unge
foretraekker at skrive, end at have en samtale "face to
face” med en ven, i 2012 fortrak de fleste at kommunikere
face to face.

De sociale medier er blevet en stor del af vores liv og de
fylder mere og mere i vores liv, iseer de unge er
tilhaengere af de sociale medier. Tre ud af fire 13-23-arige,
bruger medier som Facebook og Instagram dagligt.

De unge er tilgaengelige pa Facebook hele dggnet,
undtagen nar de sover. De unge oplever, at det forventes
af dem, at andre kan kontakte dem via de sociale medier.
Facebook er det mest populeere medie blandt de unge,
som har 3,5 millioner brugere pa en maned. De unge

er samtidig begyndt at spge over til andre medier som
Instagram der har 770.000 manedlige brugere, blandt de
12-29-drige. Kilde: DR Medieforsknings - medieudvikling 2017

De sociale medier har isaer @ndret maden de unge er
sammen pa. Men hvilke konsekvenser har det, nar ens
sociale liv foregar online?

Mange har venner, som de aldrig har set, og bruger ofte
"Jeg elsker dig" pad sociale medier, for at fgle sig bekraeftet
eller anerkendt og de har en fglelse af at vaere sammen,

selvom de sidder alene pa hvert deres vaerelse. De bruger
de sociale medier, som et redskab til at skabe et online
billede af den person, de gnsker at vaere

udadtil. Trods de har deres mobil ved handen hele tiden,
er kommunikationen mellem unge blevet kortere. Der er
ingen der gider lzese en lang besked pd sociale medier og
forkortelser er meget brugt.

Selvom det er blevet nemmere at kommunikere, er der en
stor del af unge mennesker der fgler sig ensomme hele
64.000, maske fordi jo mere tid man bruger online, des
mindre tid er der til socialt samvaer face to face.

Der er ogsa udfordringer ved de sociale medier, nar det
kommer til studielivet. Den korte kommunikation, hvor de
ofte bliver afbrudt af beskeder pa mobilen, ggr at de ikke
kan koncentrere sig i en laengere periode. Men at fjerne
deres adgang til de sociale medier, er ikke ngdvendigvis
Ipsningen, da det kan frembringe angsten FOMO
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(Fear og missing out).
Hvis vi ikke skal fjerne adgangen eller tage mobilen fra
dem, hvad ggr vi s&?

Det kunne vaere at de unge selv skulle finde ud af at det
at bruge sa meget tid pa de sociale medier, kan veere
skadeligt. Det er i den forbindelse vigtigt at foraeldre og
uddannelsesinstitutionerne er abne for at hjaelpe de unge
og snakke om deres digitale vaner og at de har de rigtige
vaerktgjer til at hj=elpe.

Coaching kan vaere en made at hjaelpe de unge, til at blive
bevidste om deres vaner og forsta hvad der har

effekt pa deres relationer, prioriteter og deres liv
generelt. Coaching kan ogsa vaere med til at lave en plan,
sa de bliver bedre til at takle udfordringer og fokusere pa
det vigtige i livet og finde ud at hvad de skal koncentrere
sig om i fremtiden, for at nd deres mal.




Samtaleboblens

Ambassad@rkorps

Samtaleboblens Ambassadgrkorps blev etableret i 2018.
Ambassadgrkorpsets idé er at danne rammerne for et
trygt, ungt feellesskab, hvor der er mulighed for
personlig udvikling.

Vi er fem frivillige unge som har vaeret med til stgtte

op om ideen. | samarbejde med en konsulent har vi
selvsteendigt udarbejdet, hvordan vi skaber et ungt trygt
faellesskab. Ambassadgrkorpset har derfor sine egne
formal og ambitioner, men hensigten er at ggre studer-
ende opmarksomme pa Samtalebaoblens tilbud om gratis
coaching og ggre kontakten kortere mellem studerende
og Samtaleboblen.

Vores opgave er at informere studerende om potentialeti
at blive coachet, og hvordan coaching kan vaere et redskab
til at takle alt fra udfordringer som eksamensangst til
personlig udvikling. Vi forsgger at vaere synlige for
studerende gennem de sociale medier og ved at veere til
radighed pa uddannelsesinstitutionerne. Nar vi er til stede
pa uddannelsesinstitutionerne, vil vi fortaelle den
studerende om fordelene ved at modtage et
coachingforlgb samt egne erfaringer med at blive coachet
af Samtaleboblen.

Pa billede ses:

@verst fra venstre: Tobias Gentin, Simone Simonsen,
Kasper Kristensen, Anne Mgller.

Nederst fra venstre: Julie Mai, Sisse Nielsen,

Majbrit Jensen.

Foto: November 2010

I lgbet af coachingforlgbet med Samtaleboblen kan
coachen tilbyde den studerende at blive optaget i
Ambassadgrkorpsets faellesskab. Gennem coaching-
forlgbet har den studerende opndet kendskab til coaching,
hvilket giver den studerende gode forudsaetninger for at
videreformidle Samtaleboblens tilbud.

Den studerende bliver en del af vores fallesskab og far
dermed muligheden for at deltage i sociale arrangement-
er, udvikle nye relationer og forbedre faglige kompetencer.
Det nye medlem vil fa en vaesentlig rolle i formidlingen af
Samtaleboblens tilbud pa sit uddannelsessted.

De forskellige nye medlemmers uddannelsesbaggrunde
giver ligeledes feellesskabet en mere heterogen karakter
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og bedre forudsaetninger for at sprede budskabet om at
blive coachet de steder, hvor de studerer.

Vi har hermed givet vares bud p3, hvordan vi forstar et
trygt, ungt faellesskab, og hvordan vi gerne vil efterleve
det. Vi haber derfor, at Ambassadgrkorpset med tiden kan
fa flere til at benytte sig af tilbuddet om gratis coaching,
og at vi kan blive til et endnu stgrre faellesskab.




Projekt

- UXTon
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Invterview: Jan Kristensen, Souschef pa Sghusskolen
Jeg er meget tilfreds med Samtaleboblens arbejde og
synes det er super godt og betyder al verdens forskel, at
der komme nogen udefra som er professionelle, der kan
arbejde med det sociale omrade. Hvis nogle eleverne har
det svaert, sa har vi Samtaleboblen som vaerktgj, som jeg
kan tage op, og sa ved eleverne, at de kan blive coachet.
Det er veerdifuldt at vi har Samtaleboblen som tilbud, og
man ikke skal finde det selv, g& ind i byen eller til
skolepsykolog. Vaesentligt er, at | ikke sygdomsbehandler,
dvs. at man er ikke syg fordi man er hos jer, det er blot en
professionel samtale.

Mange ting skal falde pa plads som struktur og
koordinering, sa arbejdet passer sammen med lzerernes
daglige arbejde. For elevernes vedkommende handler det
meget om relationen, for vi kender dem og det er svaert
for andre udefra, at komme taet pa dem. Det tager tid

og synlighed og tilstedevaerelse pa skolen er ngglen. En
made, at formidle det gode budskab til skolens elever pa
er ved, at fa tidligere elever til, at forteelle om deres gode
historier og udfordringer. Hvis de ikke kan komme, kunne
de eventuelt lade sig videofilme til brug i klasserne.

En lzerer har valgt at bliver coached og meget positiv.
Interessant at | tilbyder lzererne at blive coachet, s har de
en bedre ide om hvad det handler om. Tror der kan vaere
flere evt. de yngre lzerer eller en ny ansat lzere som kunne
have godt af at blive coached. Iszer hvis de har nogle
problematikker med sig, som der vil vaere godt at tage
hand om, fgr de underviser. Skolen vil gerne fortsatte
projektet ndr det stopper i juni 2019 og haber, at | kan
finde penge og har mulighed for, at komme og udvikle
projekterne sammen med os.

Prpv det - al udvikling er sveert, det vi har for gje er, hvad
projektet ggr ved de unge. Det vigtigste er, at de unge
udtrykker de er glade for det, sd er alt andet finterne
ligegyldig og s ma vi organisere og justere. For hver elev
der far det letter, det er det vigtigste for mig.

Primaere problematikker hos eleverne:

Der er en praestationskultur, hvor kun det perfekte er
rigtigt, ellers er jeg ikke god nok. Mange er bange for, at
udstille sig og fa negativ opmaerksomhed og undlader,

at vaere aktiv i timerne og har sveert ved at fremlaegge.
Ved gruppearbejde undlades at sige til og fra, da konf-
likter med klassekammeraterne er svaere at handtere.
De veelger, at vaere passive eller at fglge stremmen. Ved
demotivaion og opgivenhed, er spil i timerne substitut og
lektierne har anden prioritet.

Tema oplag i klasserne:

Der arbejdes med sociale faerdigheder i form af
“robusthed"” der understpttes af dannelsesstrategien

i Odense Kommune for bgrn og unge som omhandler

4 karaktertraek "vedholdenhed, nysgerrighed, mod,
medmenneskelighed”. Gennem inspiration og ny viden
abnes der for refleksion og perspektivering hos eleverne
for bevidstggrelse af det reelle behov hos den unge for
coachingsamtaler.
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Tema oplaeg 2018 Elever = Klasser
Fzelles 7-8-9 klasser - 8
efterar

9.klasse forar 52 2
9.klasse efterar 3

75

8.klasse forar 3
8.klasse efterar 60 3

7 klasse efterar 53 2
Forskellige elever | alt: 240 10

Coaching samtaler oa. 2018

Personer der er coachet

Antal coaching samtaler

20 minutters coaching individuelt

30 minutter Teamcoaching med 2-3 elever
Coachingforlgb med en elev

Antal elever ved individuel coaching forlgb
Kgn: M/K

Mentaltraening / selvudvikling

Supervision / familie / lzerer

Oplaeg = Summa oplaeg

1

Forar

125
149
102
23

22

(279)

1

12

15

15

53

Efterar

137
112
75
20
14
8
(2/5)

Summaiialt

240

261
177
43
36
17

(4/14)
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aktiviteter

Foredrag Chris MacDonald
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Kgbenhavns Universitet
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Maned  Aktivitet Maned  Aktivitet
Januar Dialogmade Odense Kommune,Phgnix September Folkempde
Foredrag Chris MacDonald
Februar  Generalforsamling UCL frivilligdag
Konsulentmgde Odense Kommune SDU studiemesse
Fynbo TV erhvervudsendelse Forelaesning af Kpbenhavn universitet
Studiestartmesse EAL
April UCL frivillig messe Gallafest for frivillige
VUC-oplaeg om eksamen
November VUC-oplaeg om eksamen
Maj Dialogmpde Bgrn-og unge forvaltningen Ungedag - center for mental sundhed
ICF Denmark Award, Kgge Coachkonference Kgbenhavn
Dialogmpde Odense Kommune,
Borgerhuset December DR TV-udsendelse Sghusskolen
Juni Julefest

Havnekulturfestival
Partnerskab Sct. Hans skole stopper
Sommerafslutning

Studiemesse UCL
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Frivil}lg coach

aVels

or rivillig?

Af Lisbeth Danielsen, frivillig coach

Er det en god ide at veere frivillig? Mine oplevelser som
frivillig i forskellige regi har givet mig mange

speendende og berigende oplevelser, helt afgjort. Men ud
over oplevelserne har jeg ogsa faet lov til, at bruge mine
kompetencer til fordel for andre.

Og det har vaeret en rejse der startede som frivillig hjelp-
er pa en stor festival, videre som arbejdende bestyr-
elsesmedlem, til stgtte og igangseaetter pd en camp for
flygtninge, underviser i en gymnastikforening og nu coach
i Samtaleboblen.

Det har givet mig mulighed for at udvide mit arbejdsliv til
noget mere, noget der ikke kan lzeres pa en uddannelse
eller et kursus. Som coach i Samtaleboblen, er det unge

Lisbeth Danielsen, frivillig coach

mennesker, der far muligheden for at komme i dialog med
en "udenforstaende” voksen, der har tid og redskaber til
sparring pa det, der fylder. Jeg tzenker ofte, at det pres vi
som samfund lzegger pa unge mennesker i dag er stort,
ogsa for stort.

Presset for at vaelge uddannelse, vzelge den rigtige
uddannelse, omgas de rigtige venner, finde den rigtige
kaereste, og pa sigt den rigtige karriere. Der er stort set
ikke tid til at "komme i lzere som menneske”.

Netop derfor er Samtaleboblen et godt tilbud, der ogsa er
til at betale, det er nemlig gratis for den unge at deltage.

Jeg bliver da stjerne glad, nar andre mennesker kan bruge
det, jeg kan bidrage med til at fa vendt sine egne tanker
og ideer. Mdske en lidt fortaersket saetning som "du har
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tanker, men du er ikke dine tanker” vendt i den rette
kontekst og som matcher den enkelte klient, oplever
jeg kan give bade liv og eftertaanksomhed, samt en god
dialog.

Sd er der lige det her frivillighedselement, — det gzelder jo
begge veje. Min klient deltager frivilligt fordi hun gerne vil,
fordi det har givet / giver hende en mdske bedre indsigt i
sig selv. Det er her det frivillige arbejde som coach, giver
rigtig god mening.

En glad studerende efter coaching



Konkurrencen

mod erfaring

Af Anne Mgller, socialradgiver studerende

Odense er en by, der rummer mange
uddannelsesmuligheder. Forventningsfulde unge starter
uddannelse, for at forfglge deres drgm om at ggre
karriere. Mange unge tilskriver det stor betydning at fa
gode karakter. En af drsagerne er, at det er et slags bevis
pa ens dygtighed overfor arbejdersgiverne.

Ballisager har spurgt virksomhederne, hvilke rad de har
til de studerende: 6% af virksomhederne anbefaler at de
studerende ggr mest muligt for at fa gode karakterer, men
hele 73% af virksomhederne anbefaler at de studerende
har et job ved siden af deres studie (Ballisagers
rekrutteringsanalyse, 2018).

Mange studerende har job ved siden af studiet for at

gge det gkonomiske rdderum, men virksomhederne

ser kvalitet i jobs som skaber netvaerkskendskabet til
erhvervslivet, forretningsforstaelse og viser personlighed
(Ballisagers rekrutteringsanalyse, 2017).

P4 min uddannelse har underviserne fortalt os, at der er
gode jobmuligheder, ndr vi er faerdiguddannet. Problemet
er, at man som nyuddannet konkurrere mod dem, som har
mange ars erfaring. Det betyder at vejen til

drgmmejobbet kan vaere lzengere end man havde
forventet. | opslaede stillinger, vil der typisk vaere en
forventning om erhvervserfaring. | nogle uddannelser
indgdr der studiepraktik, og denne praktik er der mange
som ikke ved, de md anvende som erhvervserfaring.

Udover erhvervserfaring kan jobmulighederne forbedres
ved at s@ge bredt geografisk og veere mindre kraesen pa
jobmarkedet. De fleste uddannelser giver kvalifikationer
og kompetencer til flere jobmal. Det er en fordel som
mange nyuddannede glemmer.

Arsagen kan veere, at ens omgangskreds har samme
uddannelse som en selv, og det er blevet almindeligt
kendt hvad uddannelsen indebar. Dog er det ikke altid
naturligt for dem som sidder i ansaettelsesradet.

Derfor er radet at uddybe sin faglighed med de metoder,
redskaber og viden, som der er tilegnet under uddan-
nelsen i sin anspgning.
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Derudover anbefales det, at man saetter sig ind i virksom-
heden og et eventuelt stillingsopslag, inden man skriver
ansggningen. | dag er der mange

informationer om virksomheden tilgaengelige pa
internettet.

Mediet LinkedIn anvendes i stigende grad nar det geelder
jobsggning. Pa LinkedIn kan der skabes kontakt til nogen
som allerede er i virksomheden. De informationer, man far
adgang til, er ngglen til at malrette sit
ansggningsmateriale samt forberede sig til en jobsamtale.
Det handler om at se muligheder og bruge det netvaerk
man har adgang til.
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Partnerskab

der har

ojor

fen forske

Juni 2018 ophgrte samarbejdet med Sct. Hans skole efter
4 gode ar. Det startede som et udviklingsprojekt i Odense
Kommune og senere et todrigt fondsprojekt og herefter
partnerskab med skolen.

Samtaleboblen vil sige stor tak til skoleleder Lars Eriksen
for hans impdekommenhed, innovative fremsyn og vores
samarbejde i arbejdet med folkeskoleeleverne og leererne.
Tak til de laerer der har stptter vores arbejde i perioden
2014 til 2018 med eleverne i 9.klasse.

Det har vaeret utroligt lzererigt for Samtaleboblen og med-
virket til udvikling af nye projekter, der bygger ovenpa den
erfaring, vi har faet i samspillet med lzerer og elever.

Partnerskaber udvikler sig kun kontinuerligt over tid, ndr
alle medspiller braender for sagen og er villig til, at ga med,
tilsidesaette egne behov og udfordre sig selv for at skabe
noget i faellesskab. Sker det ikke vil partnerskabet ophgrer.

Data for 4-drig periode:

Oplaeg og workshops: 86
Antal elever: 270
Antal 9 klasser: 14

individuel- og teamcoachingsamtaler 140

Ved fzelles afstemning i fordret 2018 valgte et flertal af
lzererne en ekstern aktgr fra Kgbenhavn frem for lokale
kraefter i Odense. Laerernes fokus var minikursus med
diplom, T-shirt, manual og at de selv skulle undervise
eleverne i sociale kompetencer ved 4 drlige events i
udskolingen. En ekstern aktgr med andet koncept
medfgrer omkostninger og yderlig frigivelse af
undervisningstid i klasserne.

Samtaleboblens 4-drige partnerskab viser, at oplaeg i
klasserne kun har en perspektiverende effekt jf. sociale
kompetencer og ofte opleves som underholdning for
eleverne, der i perioder keder sig og er demotiveret.
Hvis der ikke fglgers op med coachingsamtaler, er

oplaeggene spild af tid for alle parter dvs. elever og |zerere.
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Vi har anvendt en inspirations strategi, hvor malet er, at
bevidstggre veerdien af, og arbejde med og udvikle egne
sociale kompetencer, der er en livsbetingelse for alle
mennesker. Coachingsamtalerne har haft stor
virkningsgrad og gjort en stor forskel for den enkelte elev,
der er blevet coachet jf. sine udfordringer af forskellige art.

Tak for samarbejdet og maske krydses vares veje igen.




Online

Kommunikation

Samtaleboblen har arbejdet videre med sin online strategi
i 2018, der har resulteret i ny viden om effekten af de
forskellige redskaber for at nd vores malgruppe
“Studerende i krise”

Aktive redskaber:
. Facebook
" Twitter
. WebApp studiecoach
. Webside
. \Video
= ~N
( . )
|
;,/ B \_‘ /BOOK EN TID / \
|
|

‘ TILMELD DIG...

/7 ?)
I GRATIS COACHING
TILSTUDERENDEF.

Se wwwsamtaleboblen.dk for mere information.

Indtast info om dig ..
- og bliv kontaktet af o5

‘ Aop orevetaf
samtale
STUDIECOACH »

VIDEO

Telefon

BLOG

Uddannelsesinstitution *

BOOK EN TID [

KONTAKT /R
\ —

j Online 24/7

Vi ma konstatere, at Facebook ingen effekt har, da det
primaart er personer over 40 dr og foraeldre, der ser vores
opslag. Instagram rammer mere de unge. Generelt er det
vores oplevelse, at der ikke kommer respons fra de unge
pa disse kanaler.

V/i har stor succes med websiden og webApp studiecoach
og far mange henvendelser. Malet er, at fa de studerende
til, at downloade vores webApp pa deres mobiltelefon, sa
Samtaleboblen altid er teet pa den studerende. Udbre-
delsen af webApp, vil kraeve stgrre interaktiv PR proces
med de studerende af vores frivillige ambassadgrer
Ipbende hen over aret.

\ores stgrste PR succes har vaeret at komme i lokal-tv
og national TV. Det har givet god omtale, og foreningen
er blevet eksponeret til over en million mennesker, da
udsendelsen blev vist i DR TV-Avisen kl.21.30. Lokalt er vi
blevet vist over flere uger og genudsendt. Selv et halvt ar
efter, mgder vi mennesker som pataler, vi har veeret i TV.

At komme i TV er hardt arbejde. Det tog 11 maneder,
ferend aftalen med DR var i hus. Herefter var der et stort
praktisk arbejde gennem flere dage med drejebog, koor-
dinering og tilladelse fra de involverede pa Sghusskolen.
Det tog en hel dag at optage og redigere en 3 minutters
udsendelse.

Uanset det store arbejde, er vi stolte over, at have faet
muligheden for at producere en TV-udsendelse, hvilket
sjeeldent sker for de fleste.

Coaching for studerende i Oden .:

Foto: Lokal-tv

Hvad fremtiden bringer, kan vi kun gaette pa, der er mange
muligheder som intranet pa institutionerne, Webseminar
og direkte online coaching med Skype/Zoom oa. program
flader. P4 sigt, kan samtalerne evt. ske via mobilen med
eller uden billede?

13
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Data: Studerendes samtalebehov 2018
. Studerendes behov for coachingsamtaler
Coachingsamtaler 470 stk. Fald6 % Datamaterialet er udarbejdet pa basis af henvendelser
til foreningen og samtaler med studerende i Odense
Udeblev / syg / afmeldt 5% Fald 7 % Kommune i 2018. >10

Populationen af studerende i Odense udggr > 45.000

- o o og Samtaleboblens segment af studerende pa w 9
Henvist til psykolog 0.7% Fald50% uﬁgdomsf og erh\/er\/sguddannelseme er ZA‘%OO g 8
studerende. Den estimerede malgruppe af studerende i b5
Mand 35% Ueendret krise er 3.450 personer. Her ar 112 personer modtaget E 7
181 coachingsamtaler. M 6
Kvinder 65 % Uzendret [
Folkeskolen har 21.800 elever og heraf den 2 5
kommunale 17.500 elever. Samtaleboblen projekt € A
omhandler 338 elever fra udskolingen pa to &
. folkeskoler, der har modtaget 289 coachingsamtaler. 3
Aldersfordeling X
1 49%
15-24.4r [ 2 45 &r
0, 0,
92% 1% Studerendes samtalebehov
De lzengerevarende samtaleforlgb > 5 samtaler betragtes som afviklet ved
forebyggende indsats i forhold til hjselperrollen hos coachen og samtaleramme
pa 5 samtaler som udgangspunkt. Coachingsamtaler pr. studerende ligger
stabilt omkring 1-3 samtaler. Stabiliteten kan ikke direkte og entydigt forklares,
da mange faktorer kan indvirke som eksempelvis, at de unge er gode til at
Maend 35% Ungdoms- Erhvervs- adfeerdskorrigere, en latent del af unge i malgruppen har ikke modet/evnen til, at
Kvinder 65% uddannelser skoler henvende sig eller at fagligheden hos de frivillige coaches er gget, sa samtalerne
er mere effektive og mere veerdiskabende for de studerende.
Alders- og kensfordeling Data:
Der er en overvaegt af studerende i alderen 15 - 24-arige der har modtaget coaching. Ved de 450 '
fokuspersoner indgar 338 folkeskoleelever .
15-24 ar 92 % (414)  Fald5%
En stigning pa 5 % af unge i alderen 15 til 24-drige og i trdd med Odense Kommunes ungestrategi.
Fald hos de 25 til 35-drige pa 2 %. Ved studerende > 35 ar, er der et fald pd 50%. 25-34 &r 5% (23) Fald 2 %
Kgnsmaessigt ligger fordelingen mellem drenge og pigerne stabilt ved fordelingsngglen 3:1 pige ) .
pr. dreng. Generelt er pigerne mere indadvendte og reflekterende, modsat drengene der er udadvendte 35-44 ar 2%(9) Fald 30 %

og fysisk aktive.
>45 dr 1% (4) Fald 50 %




“Oplevede stress og fik nogle redskaber
til at komme videre. Det har gjort, at jeg
oplever det mindre belastende med
karakterraset”

18 ar, Tekniske gymnasium, Kold College

“Jeg var spaendt pd, at mede en coach
vedr. min eksamens angst. Nu er jeg
er blevet mere bevidst om min egen
nervesitet og har leert at handtere den i
svere situationer”

21 ar, paedagogstuderende, UCL

25.ar, Kokkeelev, Kold College

“Det var sveert for mig, at ga til svende-
prove og efter nogle samtaler frygter jeg

tkke min svendeprove som tidligere.”

“Oplever stort praestationspres i min prak-
tik og fantastisk at kunne tale med coach
der har givet mig ny selvindsigt”

21 ar, Sygeplejske elev, UCL

samtaleboblen

- coaching fil studerende

Treffes pa telefon 24 83 61 45
Mandag til torsdag kl. 17.00-19.00

(stre Stationsvej15 - 5000 Odense C - tif. 24 83 61 45 - sh@samtaleboblen.dk



Januar
Februar
Marts
April

Maj

Juni

Juli
August
September
Oktober
November

December

Kontakt med de studerende

Coachingsamtaler 470 Telefon 62
Mails 497 SMS 94
Website hits 5.319 | Website formularer 104
. . WebApp 26/1.200
Bespgstid pr. bruger 3min Studiecoach visninger
2.000/120
Gennemsnit hit pr. md. 410 Facebook fans/ opslag/
opslag 8.000

Samtaler 2018

Samtaler pr. maned viser hgjdespringer i februar, marts, november og
december. Forklaringen er, at vi har indfgrt coaching dage, hvor mange
eleverne far samtaler samtidig. Det har pget aktiviteten kraftigt. Vi er
opmaerksomme pa eksponeringen pa uddannelsesstederne og har
ivaerksat flere tiltag, fx online-strategi som f@rst vil virke fra 2019. De
pvrige maneder fglges frekvensen fra 2011 til 2017.

Foreningens kommunikationskanaler har medfgrt 15.746 interaktioner
med foreningen og ved annoncering i lokalavisen med 89.000 laesere. Vi har
veeret i DR TV-avisen med en million seere samt lokal-tv med 90.000 seer.
Websiden har lang eksponeringstid, da brugerne anvender tid pa at
undersgge indholdet. Vi arbejder pa, at flytte de unge over pa mobiltele-
fonen med vores nye WebApp version.4, sa de kan kommunikere direkte til
foreningen

Studerendes top 10 udfordringer

Eksamensnervgsitet
Praestationsangst
Koncentration

Motivation

Overblik og struktur pa studiet
Stress

Studievalg

Ensomhed

Selvvaerd

2 L O N WN
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Familieproblemer

| 2018 toppede eksamensnervgsitet for 9.dr i traek. De
studerende ser og oplever eksamen som f@lelsesmaessigt
svaert, og mangler redskaber og forstaelse af processen.
De har mere fokus p3, at laese op end at arbejde med
selve eksamens-situationen.

Praestationskulturen lever godt i Danmark og mange stu-
derende ser verden i sort eller hvidt fokus. De tror, at kun
12-tallet giver dem succes. Det pudsige er, at karakteren
ikke altid er afggrende, derimod er de sociale kompetenc-
er vigtige ved jobspgning. Det medfgrer stress og nogle
dumper. En forandring i temaer er overblik og struktur pa
studiet. Der har vaeret rigtig mange underpunkter i spil, og
noget tyder p3, at de studerende generelt mangler evnen
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til at skabe overblik pa studiet, samarbejde med andre og
savner forstaelse fra lzerer oa, nar det er svaert at studere.
En rpd trad, er viljen til at anvende den ngdvendige tid til
at skabe overblik og tilegne sig redskaber hertil, sa de har
en sund laeseplan der gavner dem. Der synes, at vaere
mange forstyrrende elementer i studielivet ex fa under-
visningstimer der giver mulighed for studiejob, at rejse,
socialt samveer, fester osv. Et andet kendetegn er studie-
gruppen og samarbejde som mange har sveert ved. /i ser
ofte, at de mangler kompetencerne og selvforstaelse af
egne behov, der ender med konflikter og at de trakker sig
med ensomhed som fglge.

Stress ses ogsa mere blandt de studerende og ofte vil de
for meget pa for kort tid og er "pd” 24/7.




